
Пользовательское соглашение 

автоматизированной информационной системы «Мастер+» 

 

Настоящее Пользовательское соглашение (далее – Соглашение) 

регламентирует отношения между Пользователем и Владельцем 

информационной системы «Мастер+». 

Соглашение определяет условия и правила предоставления и 

использования услуги автоматизированной информационной системы 

«Мастер+» (далее – Мастер+), устанавливает права и обязанности сторон 

Соглашения, а также ответственность Пользователя за нарушение условий и 

правил пользования Приложением. 

Владелец предлагает Пользователям использовать Мастер+  на 

условиях, изложенных в настоящем Пользовательском соглашении. 

Соглашение вступает в силу с момента выражения Пользователем согласия с 

его условиями. 

1. Понятия и их определения 

 

1.1. В настоящем Пользовательском соглашении применяются 

следующие термины и определения: 

▪ Автоматизированная информационная система «Мастер+» (далее 

—Мастер+) — информационная система, размещенная в сети Интернет, 

обеспечивающая Пользователям доступ к своему личному кабинету, 

предназначенная для получения или оказания услуг в электронной форме, 

формирования договора в электронном формате, указания перечня 

оказываемых услуг, участие в публикуемых тендерах на работу, а также 

публикация тендера, оказание услуг такси, сантехника, электрика, кладчика и 

других творческих работ в котором человек может индивидуально проявить 

свои способности и умения и получить вознаграждения за выполненную 

работу, а также иные виды работ, предусмотренные системой. 

▪ Личный кабинет – страница Пользователя в Мастер+, содержащий в 

себе данные о Пользователе, о перечне оказываемых услуг, в том числе 

персональные данные, предназначенные для взаимодействия при получении 

или оказании услуг; 

▪ Владелец Мастер+ - Разработчик осуществляющий сбор, хранение, 

обновление и анализ данных пользователей в Мастер+.  

▪ Пользователь – физическое или юридическое лицо (чаще 

физическое лицо), получившее доступ в Мастер+ в целях получения или 

оказания услуг, предоставляемых или оказываемых посредством Мастер+. 

Пользователю предоставляется возможность самостоятельно 

администрировать все доступные для этого пункты в Мастер+. 

▪ Акцепт - принятие условий настоящего Соглашения признается 

совершение Пользователем одного или нескольких следующих действий: 

- регистрация в Мастер+; 

- авторизация (вход) в систему; 

- установка отметки о согласии с условиями Соглашения; 



- фактическое использование функционала Мастер+. 

С момента акцепта Пользователь считается ознакомленным с условиями 

настоящего Соглашения, полностью и безоговорочно принявшим их, и 

приобретает права и обязанности, предусмотренные Соглашением. 

 

2. Регистрация Пользователя 

 

2.1. Для получения доступа в Мастер+ необходимо воспользоваться 

следующим способом: 

▪ посредством регистрации через номер телефона; 

2.2. Для регистрации Пользователь обязуется предоставить 

достоверную и полную информацию о себе по вопросам, предлагаемым в 

форме регистрации и поддерживать эту информацию (номер телефона и 

персональный идентификационный номер). В случае если Пользователь 

предоставляет недостоверную информацию о себе или у Владельца Мастер+ 

есть основания полагать, что предоставленная Пользователем информация 

неполная или недостоверная, то Владелец Мастер+ имеет право по своему 

усмотрению заблокировать либо удалить учетную запись Пользователя и 

отказать Пользователю в использовании Мастер+. При этом, Пользователь за 

предоставление недостоверной информации несет персональную 

ответственность в соответствии с законодательством Кыргызской Республики. 

2.3. Владелец Мастер+ оставляет за собой право в любой момент 

потребовать от Пользователя подтверждения данных, указанных при 

регистрации, и запросить, в связи с этим подтверждающие документы (в 

частности - документы, удостоверяющие личность), не предоставление 

которых, по усмотрению Владельца Мастер+, может быть приравнено к 

предоставлению недостоверной информации. В случае если данные 

Пользователя, указанные в предоставленных им документах, не 

соответствуют данным, указанным при регистрации, а также в случае, когда 

данные, указанные при регистрации, не позволяют идентифицировать 

Пользователя, Владелец Мастер+ вправе отказать Пользователю в доступе к 

«Личному кабинету» и использовании Мастер+. 

2.4. Персональная информация Пользователя, содержащаяся в личном 

кабинете организации, хранится и обрабатывается Владельцем в соответствии 

с условиями Политики конфиденциальности. 

2.5. При регистрации Пользователь указывает электронную почту или 

номер телефона или регистрирует свой личный кабинет, на который будет 

получать – уведомления от Мастер+. 

2.6. Пользователь самостоятельно несет ответственность за 

обеспечение конфиденциальности своего пароля, а также за все действия (их 

последствия) в рамках или с использованием Мастер+ под учетной записью 

Пользователя, включая случаи добровольной передачи Пользователем данных 

для доступа к учетной записи Пользователя третьим лицам на любых условиях 

(в том числе по договорам или соглашениям). При этом все действия в 

Мастер+ под учетной записью Пользователя считаются произведенными 



самим Пользователем, за исключением случаев, когда Пользователь уведомил 

Владельца Мастер+ о несанкционированном доступе к учетной записи 

Пользователя и/или о любом нарушении (подозрениях о нарушении) 

конфиденциальности своего пароля. 

2.7. Пользователь обязан немедленно уведомить Владельца Мастер+ о 

любом случае несанкционированного (не разрешенного Пользователем) 

доступа к учетной записи Пользователя и/или о любом нарушении 

(подозрениях о нарушении) конфиденциальности своего пароля. В целях 

безопасности Пользователь обязан самостоятельно осуществлять безопасное 

завершение работы под своей учетной записью (кнопка «Выход») по 

окончании каждой сессии работы в Мастер+. Владелец не отвечает за 

возможную потерю или порчу данных, а также другие последствия любого 

характера, которые могут произойти из-за нарушения Пользователем 

положений этой части Соглашения. 

2.8. Пользователь не вправе воспроизводить, повторять и копировать, 

продавать и перепродавать, а также использовать для каких-либо 

коммерческих целей свою учетную запись Мастер+. 

 

3. Отсутствие гарантий, ограничение ответственности 

 

3.1. Владелец Мастер+ не несет ответственность за любые виды 

убытков, произошедшие вследствие использования Мастер+. 

3.2. Владелец Мастер+ не несет ответственность за передачу и 

распространение Пользователем своих персональных, в том числе 

регистрационных, данных третьим лицам. 

3.3. Владелец Мастер+ не несет ответственность за действия или 

бездействия Пользователя при работе в Мастер+, в том числе за передачу 

данных третьим лицам. 

3.4. В момент работы в Мастер+ Пользователю необходимо 

самостоятельно обеспечить бесперебойную интернет-связь. За сбои, 

возникшие со стороны Пользователя (техническое состояние устройств, 

используемое Пользователем, плохое Интернет-соединение и др.), Владелец 

Мастер+ ответственности не несет. 

 

4. Акцепт Пользовательского соглашения 

4.1. Использование Мастер+, регистрация учетной записи, авторизация в 

системе либо использование любого функционала Мастер+  означает полное 

и безоговорочное принятие Пользователем условий настоящего 

Пользовательского соглашения. 

4.2. В случае несогласия с условиями настоящего Соглашения Пользователь 

обязан прекратить использование Мастер+. 



5. Изменение Пользовательского соглашения 

5.1. Владелец Мастер+ вправе в любое время в одностороннем порядке 

вносить изменения и дополнения в настоящее Пользовательское соглашение. 

5.2. Актуальная редакция Пользовательского соглашения размещается 

на официальном сайте Владельца Мастер+. 

5.3. Продолжение использования Мастер+ после внесения изменений 

означает согласие Пользователя с новой редакцией Соглашения. 

6. Технические условия использования 

6.1. Владелец Мастер+ не гарантирует отсутствие технических сбоев и 

перерывов в работе Мастер+, вызванных проведением технических работ, 

действиями третьих лиц, сбоями в сетях связи, перебоями электроснабжения 

и иными обстоятельствами, не зависящими от Владельца Мастер+. 

6.2. Пользователь самостоятельно обеспечивает наличие оборудования, 

программного обеспечения и доступа к сети Интернет, необходимых для 

использования Мастер+. 

 

7. Электронное взаимодействие 

 

7.1. Пользователь соглашается с тем, что документы, уведомления и 

сообщения, направленные посредством Мастер+ либо на электронную почту, 

либо на номер телефона Пользователя, считаются официальными 

уведомлениями. 

7.2. Действия, совершенные Пользователем с использованием учетной 

записи в Мастер+, признаются совершенными непосредственно 

Пользователем. 

8. Заключительные положения 

8.1. Настоящее Пользовательское соглашение регулируется 

законодательством Кыргызской Республики. 

8.2. Споры и разногласия, возникающие в связи с использованием 

Мастер+, разрешаются путем переговоров, а при недостижении соглашения - 

в судебном порядке в соответствии с законодательством Кыргызской 

Республики. 

8.3. Если отдельные положения настоящего Соглашения будут 

признаны недействительными, это не влияет на действительность остальных 

положений Соглашения. 


